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MCP (Model Context Protocol) on avoin standardi, jonka avulla tekoalyavustaja, kuten Claude, voi
kayttaa ulkopuolisen jarjestelman toimintoja: hakea tietoa, luoda tietueita ja tehda muutoksia.
Anthropic julkaisi MCP:n avoimena standardina marraskuussa 2024. Liikuntakeskukselle tama
tarkoittaa kaytanndssa sita, ettad voit pyytaa avustajaa tekemaan asioita hallintajarjestelmassasi
omin sanoin, ilman etta tarvitsee kayttaa itse Gymkeeperin kayttéliittymaa.

Tama artikkeli selittaa, mita MCP tekee, mita silla voi jarkevasti tehda liikuntakeskuksessa, ja
ennen kaikkea miten se pidetaan turvallisena. Se on hyddyllinen my@s silloin, kun et kayta
GymKeeperia: samat periaatteet patevat mihin tahansa jarjestelmaan, jolla on MCP-rajapinta.

Mika MCP on?

MCP on sopimus siita, miten tekoalyavustaja ja jarjestelma keskustelevat. Jarjestelma kertoo, mita
tyokaluja se tarjoaa (esimerkiksi "hae asiakas" tai "luo lasku"), ja avustaja kutsuu niita
tarvittaessa. Avustaja ei nae tietokantaa suoraan: se voi tehda vain sen, mita tydkalut sallivat, ja
vain niilla oikeuksilla, jotka avaimelle on annettu.

Ero tavalliseen chat-keskusteluun on siina, etta avustaja ei vain neuvo, vaan toimii. Se ei kerro,
miten asiakas luodaan; se luo asiakkaan, kun pyydat.

Miksi silla on valia liikuntakeskukselle?

Liilkuntakeskuksen hallintaty6 on taynna toistuvia, pienia tehtavia, joissa tieto on jo jossain
muodossa valmiina: sahkdpostissa, tekstiviestissa tai taulukossa. Esimerkkeja:

e uuden asiakkaan lisadminen vastaanotetun viestin tiedoilla

laskun luominen asiakkaalle, kun rivit ovat jo valmiina viestissa

sarjakortin myontaminen asiakkaalle

e yuden varattavan palvelun, kuten squash-kenttien tai kokeilutuntien, perustaminen
asiakkaan korttien ja taukojen tarkistus ennen kuin vastaat hanen kysymykseensa

Hyoty ei ole se, etta tekoaly "tekee kaiken". HyOty on se, etta tehtava, joka vie viisi minuuttia
kolmen nakyman lapi, kuvataan yhdella lauseella ja tarkistetaan yhdella silmayksella.

Mita GymKeeperin MCP-rajapinta tekee?

GymKeeperissa on MCP-rajapinta, jota kaytetaan APl-avaimella. Jokainen tyokalu vaatii oman
oikeutensa (scope), jonka valitset avainta luodessasi. Tyokalut ovat:

* Varausjarjestelmat: olemassa olevien varausjarjestelmien listaus ja uuden luominen
yhdella pyynndlla, esimerkiksi "squash, kolme kenttaa, 30 minuutin vuorot klo 7-22, 18
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euroa tunnilta”.

e Asiakkaat: asiakkaiden haku ja uuden asiakkaan luonti. Uudelle asiakkaalle vaaditaan
sahkdpostiosoite, ja jos samalla osoitteella on jo asiakas, tydkalu palauttaa olemassa olevan
asiakkaan eika luo kaksoiskappaletta.

e Laskut, myyntitilaukset ja ostotilaukset: laskun, myyntitilauksen tai ostotilauksen
luonti. Hinnat annetaan ilman arvonlisaveroa, ja arvonlisaveroprosentti on pakollinen
jokaiselle riville. Ostotilaus syntyy luonnoksena eika lahde toimittajalle itsestaan. Laskun voi
halutessaan lahettaa sahkopostilla, mutta oletuksena sita ei laheteta.

e Sarjakortit: korttityyppien ja asiakkaan korttien katselu seka sarjakortin mydntaminen.

e Korttien tauot: taukojen listaus, taukokiintion tarkistus seka tauon luominen ja
keskeyttaminen.

Miten MCP pidetaan turvallisena?

Tama on tarkein kysymys. Tekoalyavustaja, jolla on kirjoitusoikeus laskutukseen, on yhta hyva tai
huono kuin sen oikeudet ja varotoimet. Kaytanndssa:

Anna avaimelle vain tarvittavat oikeudet. Jos avustaja vain hakee asiakkaita, anna avaimelle
pelkka lukuoikeus. Erillinen avain kirjoitukselle on parempi kuin yksi avain, jolla voi tehda kaiken.
Vuotanut lukuavain on pieni vahinko; vuotanut avain, jolla voi luoda laskuja, ei ole. GymKeeperissa
kirjoittavilla tydkaluilla on omat oikeutensa (asiakkaat, laskut, myyntitilaukset ja ostotilaukset
erikseen).

Tee ensin esikatselu. GymKeeperin kirjoittavat tydkalut toimivat oletuksena esikatselutilassa:
ne nayttavat, mita ne aikovat lahettaa ja mitka summat tulisivat, mutta eivat kirjaa mitaan. Vasta
kun vahvistat, avustaja tekee saman pyynnon uudelleen oikeasti kirjaten.

Pida ihminen paatoksessa. Raha-asiat (laskut, hyvitykset, tilaukset) kannattaa vahvistaa itse
ennen kuin avustaja tekee ne. Tarkista erityisesti summat ja arvonlisdveroprosentti.

Tunne vuotovaara. APl-avain on salasana. Al liitd sitd jaettuihin chatteihin, dokumentteihin tai
koodirepositorioihin. Jos avain on vuotanut, poista se ja luo uusi.

Ala anna avainta pidemmalle kuin on tarpeen. Yksi avain per kayttétarkoitus tai henkilé on
selkeampi kuin yksi yhteinen avain, koska voit kumota yhden ilman, ettd muut rikkoutuvat.

Miten ensimmainen kayttoonotto tehdaan?

1. Luo APl-avain GymKeeperin asetuksista (Asetukset = APl-avaimet) ja valitse vain ne
oikeudet, joita tarvitset.

2. Yhdista avustaja rajapintaan. Ota meihin yhteytta. Asennus on hieman tekninen, muttei
mahdoton.

3. Pyyda avustajaa tekemaan jokin pieni, turvallinen asia ensin, esimerkiksi listaamaan
varausjarjestelmat, ja tarkista tulos GymKeeperin omasta nakymasta.

4. Laajenna kayttoa vahitellen ja lisaa kirjoitusoikeuksia vasta, kun luotat toimintaan. Kokeile
ensimmainen oikea lasku testiasiakkaalle ja tarkista se kayttoliittymassa.
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Yleisia virheita

* Yksi avain kaikkeen. Helppo aloittaa, vaikea korjata, kun jokin menee pieleen.

e Kokeilu tuotantoon. Kokeile ensin testiymparistossa tai ainakin tekemalla merkittyja
testitietueita, joita on helppo poistaa.

e Luottamus ilman tarkistusta. Avustaja voi ymmartaa pyynnon vaarin. Tarkista
esimerkiksi hinta ja asiakas ennen kuin vahvistat.

e Avaimen jattaminen nakyviin. Avain chatissa tai kuvakaappauksessa on vuotanut avain.

Usein kysyttyja kysymyksia

Mita MCP tarkoittaa?

MCP tulee sanoista Model Context Protocol. Se on avoin standardi, jolla tekoalyavustaja voi
kayttaa ulkopuolisen jarjestelman tyodkaluja.

Voiko tekoaly muuttaa asiakastietojani ilman lupaa?

Vain jos avaimella on siihen oikeus. Anna avaimelle vain ne oikeudet, joita kayttotarkoitus vaatii,
ja pida ihminen vahvistamassa muutokset, jotka vaikuttavat rahaan tai asiakastietoihin.

Lahteeko lasku asiakkaalle itsestaan?

Ei. Laskun sahkopostilahetys on oletuksena pois paalta, ja kirjoittavat tyokalut nayttavat ensin
esikatselun. Lasku [ahtee vain, jos pyydat sita erikseen.

Tarvitsenko ohjelmointitaitoa?

Kayttoonotto vaatii yhden komennon tai asetuksen, jonka osaa seurata ohjeesta. Paivittainen
kayttd tapahtuu tavallisella kielella.

Onko tama sama asia kuin GymKeeperin API?

Ei aivan. APl on ohjelmoijille tarkoitettu rajapinta. MCP on sama mahdollisuus tavalla, jonka
tekoalyavustaja ymmartaa ja jota ihminen voi ohjata puhumalla.

Mita GDPR sanoo tasta?

Asiakastietojen kasittelyn periaatteet ovat samat kuin ennenkin: kasittele vain tarpeellinen ja pida
paasy rajattuna.
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